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1.@ Introduction 

Accord ㎞ g  to  伍 e  repo 「 t  Of ITU  (lntem 血 onal 

TelecommV ㎡ cation  Umon)  ㎞ October  l999,  血 e  num ㎏ r  of 

mobile  phone  u ㌍ rSkep セ血 cre ㎎面 g  at 山 er 穏 e  of220,000  persons 

per 面 ly.lndeed, 山 e  m 酊 rkethasgrow@n  rapi 山 y  dun 五 Ing  血 is 旺 cade. 

As  illu 睡血 ted  ㎞ F 叱 ・ 1. 町 nd  F 毛 ・ 2., Taiw 荻 l ㎝ nd  J 町 Da Ⅱ 酊 e  two 

good  examnples  of  血 Us  s 山 llation. コ nere  ぴ e  s 山山色Ⅱ」 ties  of  山 em 孔 

such  as 田 ccessofad0p は ng  mob Ⅱ etelecom 血山廿 ca 廿 0n  跨 cl Ⅰ 10logy, 

sloW 血 g  dow Ⅱ di ⅡⅡ si0n  rate,  町 ld  p Ⅱ vatba 廿 on  0f  山 e  ma ㎞ 

teleco 血皿 Ⅲ 廿 cah0n  c0mp ㎝Ⅱ esChMg-hwaTelec0m  町 ld  NTT. 
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Fig.l.NumberofSubscnberSin  T 杣 wm  (1992-2002). 
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Fig ・ 2.@Number@of@Subscribers@in@Japan@(1988-2002) ・ 

  

However,  田鍾 e  酊 e  撰 so  some  dine ㏄ ences  ㎏㎞ een  伍 e ㏄㎞。 

m 荻 @kets,  such  ㎎ 田 e  鮒皿 cture  of  each  ma 秋 et  山 e  soci 囲 

envlromment  of  each  co 血 t 守 md  ぬ e  s け le  of  compet 田 on  or 

cooperation  amone  山 e  驚 lecom 皿 umcation  companles.Thispap 鋲 

㎡ es  to  reveal 田 ese  田億 ㏄ ences  md  exph 伍 how  山 e ㏄ ぬ ctors 

afmect 血 e 田岡 asion  ofmobilephone 捷 chnology. 

2.@ Background 

(l)Back 肝 omd  ofTaiw 飢 m 荻 ket 

№ Taiwm, 市 e  moh Ⅱ e  teIecommmication  system  A ル @4PS  w 笛 

伍ま adopted  ㎞ July  198g  by  Chmg-hwa  Telecom,whlch  waS 田 e 

only  comp ㎝ y  of 士 attime. However,d ㏄ to  ㎞ e  血 ㎡ tofAMPS 

tee 血 l0logy, re 鮒 Ⅱ ct ㎡ れュ 」 nc 廿 ions  ㎝ ld  n ⅣⅡ bher  of  ch 荻 mels  飴 Ⅰ ced 

Chunlg-hwa  Telecom  to  stop  new  田 bscnb ㎝ s, appllcation. This 

蘇れⅠ 廿 Ltionvv 硲 ch 簗 lged  血 Ⅰ 田 y  1995  since ㎝ l0 面㎝ mob Ⅱ le  syst 印 Ⅱ 

GSMg00wasadopt 田 ・ Sever 田 mon 休 later,Chung-hwaTelecom 

was  prlvatjzed. Thee ㌦ at  伍 e  begbm 五 g  of  I997,  0 山 ㎝ prlvate 

compa ㎡ es 眈打 t ㎡ tobe 杣 lowed  by  Iegislation  to  enter 億 em 酊 @ket. 

Table  lshows 田 ebasicpro6l1eof 杣 l 面 ecompanles 面 T Ⅰ W 紐 ・ 

Table・ 

Sou は e  : T け卍 ・ 沖 ， sM 廿唾 Ⅰ 冊 ofTr 荻ト po れれ 廿 on  andC,o 皿皿 Ⅰ 廿 ra 廿 lon 

C0mpa の・ Ch 凹目 wa  Talw ㎝ F れ 0%l  Hos ㎞ To ㎎ s 血 @  Fmya 

            AMPS GSM1800 GSM900 GSM1800 GSM900 GSM9 

GSM900 GSM1800   

GSMl8 ㏄ 

Foreign GTE  AT&T  Be@    Gennany  BeU 

Partner ㎝ s) (c" 廿 けめ T 。 l 。 。 。 m  @us) 

M 町女 et 30 ． 32% z5.00 ウ @ 17.83% 七 17.83% 2.88 Ⅰ そ 6 l4% 

十億 エ Ⅰ 
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Asillu 蛆皿 ㎏ d  Ⅲ Fig,3.,Chung-hwa  Telecom  had  monopoh セ ed  ぬ r 

sever 杣 ye 酊 s.  A 且 er  丘 ve  new  compames  Jo 油田山 e  m 町女 e ㌔ 

Chmg-hwa  Telecom  led  to  lower Ⅲ e  た e  (about40%) ㎞ 1999.As 

aresult  of  p 「 hce  com が tltlon  ma eagerness  to  raise  面 e  m 酊 ket 

山荘 e, 田 ese  comp 杣 Lles  偽 llowed  Chmg-hwa  Telecom  lo  br 廿 l9 

downl 面 e  f ㏄・ m ㎝ e 驚 re, 飴 r  consumcrs, 士 e  costto  use  a  moblle 

phone  田 d 七 %y  旺 op ぴ d  ㎝ d  keptgo ㎞ g  downl. 
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Ⅲ 9.4.Ch 皿 geofMarketSham  № Jap 皿 (20 ㎝ -2002)   

  

At Ⅲ e  ㎏ g ㎞Ⅰ な "9, 工苅 TT  荻 so  mo Ⅰ no 四 A ね ed  山 e  ma 庶 et. ℡ ie 几 

伍 e  nu 血 b ㎝ of  comp 皿 y  田 cr ㏄ s 田 md  decI ㏄㏄ d.Now  Ⅲ ere  打 e 

億 Ⅰ ee  comp 師廿 es  o 伍 len 血 g  田 e  mob 廿 le  phone  ㏄ Wice,  而杣 ch  荻 e 

Ⅵ 丁 ， KDDI ㎝ dJ-phone. Howev ㏄， 皿 1%e Taiw 杣 ， 田 e m ぴ ket 

sh 荻 eremM 土船 al 皿 0 蕊血 e  鱒皿 e ㎞ J 叩簗 ・ (seeFi 窩 4.) 

3.  Dffu 鱗 on  model 

(l) Logistic 田 DDusionm ㎡ el 

Diggulsion  of  tec ㎞ ology lnnlovation  c 皿 be  consid 簸 ed  バ 

d 廿 Ⅰ ほ i0n  of  叩 idm 廿 c  di ㏄ 俺 e.  me  m0re  億 e  tec ㎞ o10gy 

adopt ぴ s  酊 e,  血 e  ぬま ㏄ tec ㎞ oIogy  sp ㌍ 杣 s  out.  mo ㏄ who 

haven,tadoptd  ℡ s  tec ㎞ ology  would  ㎏ "hf@ected"  by  億 ose 

"tec ㎞ ology  ca ㎡ Os"  皿 d  億 m  ㎏ come  ca ㎡ 邸ぬ mlselves. 

H0wever,astec ㎞ ology  spre ㎡ sout, 田 en ℡ lb 鋲 of が ople  wh0 

haven,lbee Ⅱ 血 fecl 田 ( ね cre 柊 es,i.e. 市 e  di 伍 lsion  Ⅰ atel 而 ℡ slow 

doWn,  ℡ It Ⅱ 田 e  pme 廿 aHon  Ⅰ ate  c0nv ㏄ 芭 es  to  ぬ e  sa 憶 Ⅰ ation 

po 血 t. 下下 e  n ⅣⅡ be Ⅰ 0fad0pt は s  at 伍 e  sa 抽皿 Hon  po 血 tis  ca Ⅱ 田 

Ⅲ epot け ㎡ 酊 0fepide ⅢⅠ cmodel. 

meLogi, 廿 Cfi,, 、 Cti0 Ⅱ Ofdi ぼ i,,io Ⅱ " 

A ⅤⅤ ( 「 ) 二 % Ⅹ r Ⅹ A 『 一 A 『 ( 「 )) - ㎡ 1) 

A  N: 血 crea ㏄ ofad0pte 尽 N:num ㎏ rofad0pt ㎝ sat は met 

N:potent 団 ofadopt ㎝ s0ftMsmodel(cons 仮 nt) 

Wi 田 me 出 od  ofs0lv ㎞ g  田 merenti 杣 eq 仙田 on,wehave 
  

Ⅳ (f)) 二 l 千 e Ⅱ叫の -(2) 

As  オ lncreasSes,  セー ( 佐 +b)converges  to  zero.  m 町 efore,  as  Ⅱ me 
  

goesby,Nw 杣 lconve ㎎ eto N   

(2)Dynl 打㎡ ccam Ⅴ㎞ 珪 capaciW  modd 
  

㎞ LogishcdiBilsion  hlnchon, 血 epot ㎝村田 N  of 億 e  m ㎡ el 

isconstant.However,dum 血 g  田 e  山風 uSion  process, 山 epotentialof 

田 e  modelm 町 aIso  ㎞ creaSe. For  e 租血 ple, consid ㎝ 血 g  田 at 田 e 

potentl 田 of  mobile  phone  tec ㎞ l0logy  is  relat ㎡ ス ㎡山山 e 

population, we  should  囲 so  毎 lke  ぬ e  鱗 oW 田 of  pop 田 a 廿 on  ㎞ to 
一 

considera 廿 lon. As  a  resul ㌔ 伍 ePo)ten 廿吋ノ V  would  also  埋 ow  as 
- 

t ㎞ aep ㏄ s ㏄ by. Ⅲ 腱 re 飴 re,ANis 皿 so  a 典 Ⅱ ction  relatedwvi 伍 u 血 ef. 

TTlen 田 。 且 Ⅱ lc 廿 。 Ⅱ。 fdiffulsio Ⅱ is 

A Ⅴ G) 二 d Ⅳ ( 咲 Ⅳ ( 「 ) 一 Ⅳ ( 「 )) 

Sen 伍 g  N(t) 養 aLogistic 出血 sion  f ㎞ ctio 几 we 臆 ve 

-(3) 
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4.  AnaIysls  and  discusslon 

(l)Emp Ⅰ c 田荻 Ⅲ lysis 
田 le  result  of  emp ㎡ cal 荻 lalysis  of  T 荻 W 荻 lis  Ⅲ u 寸描 捷 d  ㎞ 

Fig.5 月 mdd  Table2. 
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Fig,5.Trends 下 theDinfUSlon  P 田 cessin  Taiwan  (1992-2 ㎝ 2). 

Table2  Po 掩 Ⅱ 廿 al/Coe 市 cientsofDi 櫛 nusion  Processim  Taiwm 

      
2.62E+04  4112.30  1. ㎝ 1. 。 。 。 1.34 

(54.15) (13.82)  (168.41) 

Acc0rd ㎞ gto 伍 ece 硲 us, ㎞ J Ⅲ y2002 面 epop 田 ation ㎞ Ta 而簗 is 

22.4  Ⅰ 田 Uon.  However,  ぬ e  腱 tenti 担 es 廿 Ⅲ ated  by  the 

m ㏄ e Ⅱ s26.2Inj Ⅲ on,wMch  jsmore 市 ㎝ ぬ eI 刀 pulati0n. 

（ 80 ．㏄ 

皇 70 ．㏄   
よ 60 ・㏄   E 曲 i 旭廿 d 里 50 ・㏄ 

      40 ・㏄ 

      30 ・㏄ 

ぉ 20 ・㏄ 

  
E@ 10.00 

"  0 ・㏄ 

1987 Ⅰ 992 Ⅰ 9g7 2 ㏄ 2 

Fig ・ 6.@Trends@in@the@Diffusion@Process@in@Japan@(1988-2002) ，   

Table3  P0 ね Ⅱ廿もⅡ C ㏄ 椅 cientsofDm 櫛 ・ usion  Processin  Japa Ⅰ 

    B=e1'  ad/.R1 DW 

7. 甜 E 冊 7  Ⅰ 0 Ⅰ 7. の 0 ・ 65 '" 。 0 ヰ ． 45 

(7.50E+07)@ (4.83)@ (33.03) 
  

Ⅲ le  p0pula 廿 0n  ofJap ㎝ isabout  l27.4  面Ⅲ on  伍 J 田 y  2002.As 

iUu 紺 a 比 d  ㎞Ⅲ 9.6. ㎝ d  TabIe3, 山 eP 跨 n Ⅱ 田 N  isab0ut58.9%. 

Comp 荻血 g  田 e  coe 伍 ci ㎝ 尽 of  田 e  models  of  Taiw ㎝㎝ d 

Jap 簗 ， b0T  a  ㎝ d  b  0f 山 e  modelofTaiw ㎝ 荻 e  l ぴ ger 市 ㎝ 伍 ose 

ofJapm.Itshows 田 atmobilephoneh バ d 血 usedm0rerapi 田 y  面 

Tajw 飢ぬ荻血 Jap 卸 ・ 

(2) № leTr 億睡 ion 

Ⅲ )epo 屋 n 廿杣 of 山 e  mode Ⅱ sus ㎎ Uy  considered  related  ㎞ 血 

ぬ e  pop Ⅲ ation  0f  田 e  co Ⅶ W  (denot ㎡ by  P). M0reover, it  )N Ⅲ 

n0teXce 山山 epop 田 a 廿 on. 旺 we  suppose 士 at が oplermging  行 om 

I3  t0  65  ye 打 sold  打 epossibleus 印 sofmobilephone,itwould  be 
  

0bvious 山 at 山 e  苅 Ⅲ c 血 re  ofpopulation  amects 伍 epoten ね杣 A 『 of 
  

thle  田は Usion  model.  Then,  ぬ e pen 血 ation  rateA け Pwill  ㎏ 

afmected. 血 Jap ㎝， 血 e  pro 曲 「 tlon  of 血 ue  old  population  ishighler, 

So  Ⅲ e  p 餅 le 丘 ahon  rate  Would  be  b0 ℡ lded  by  士 is  ぬ ctor.  T 。 

m 田 ㎞ ね e  田 e  emect  0f  億 e  b0 ㎜ d  0f  p0pulation  s 田 lct ℡ e, it  is 

㎞ po れ打 1t5 丁 c0mp 町 Ⅱ es  t0  desi 糾 more  Ⅸ eF 伍 en 田 y  p て 0ducts, 

especiaUy  products  ㏄ si ㎝ to  use  椅 下田 e  old. If  価 s  k Ⅲ d  0f 
  

s ㎞ p ㎞ ed  簗 d  specia № ed  Foduct  e 丸ぷ s, 億 e  potenb 田 Ⅳ ma) 

血 cre ㏄ es ㎞ ce れ c ㎝㎞ clude ド 0pleof ㎡ d ㎝ て簗 geofage. 

  
Nc ぬ ， 血 e  potentiaUV  ofTaiw 町 leXcee ぬ田 e  to ぬ lpop Ⅲ ation   

却ぬ ou 曲面 e  model  ㏄ 尽 up  田 e  up ぴ r  bomd  市 at  numb 肛 of 

adopt ㎝㎡ llnot  exce 田山 e  population,itis  possible  伍 at  some 

us 鋲 shave  more  田 m  one  mobile  phone.If 市 e  。 。 mmmb ㏄ ofus 印 " 

isac 抽 aUy  comted  by  山 enumb 鎮 ofpeople  us 田 g  mob Ⅱ ephones, 

価 s  model  Wul  hl  weU. H0wev ㏄ ， ザ田 e  "num ㎏ r  of  uS 鋲 "  尽 

co Ⅶ ted  by  血 e  q ㎎ ntiW  ofmobile  phone  num ㎏ m, ぬ e  mgdelm 卍 

not  eXpla ㎞ or  pr ㎡ ict 伍 e  m 飢 ketwelI. For  e 油 mple,whm  o Ⅲ y 

60%  mong  伍 e  内 pulation  have  ㎏ come  us ㏄ s  ofmobile  ph0ne 

荻 ld  l0%  0f 山 e  popula Ⅱ on  havenot0 Ⅲ y  one  mobile  phone, 田 en 

血 e  n ℡ nb0r  of  subsc Ⅱ ber  W 廿 l  t 尤 at  le 養 t  70%.  田 le  achl81 
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pene ぬ れ 0n  rate  is  less  小皿 伍 e  computed  pm 沖れば 0n  は te  s 面 ce 

some  ℡㎝ s  № ve  more  Ⅲ 皿 one  mob Ⅱ e  phone.A 且 ㏄ 億 e  血町 ket 

reach ㏄ 山 e  s 机 Watlon  卍 Ⅲ t, 山 e  computed  ℡ 皿 b ㎝ of  ㎎ 鋲 may 

eXceed  田 e  ac 市田 po 捷 nb 由 of  伍 e  di ⅡⅡ sion  model,  町 ld  even 

exceed  ぬ ep0pula 廿 on  P. 

血 Taiwa 几 ⅠⅡ sn0t Ⅰ 打 ed ℡ tpeople  oW Ⅱ tW0  ormore  mob Ⅱ e 

ph0nes.  Accord 面 g  t0  面 e  ITU  World  Telecom 加山Ⅱ ca 廿 on 

㎞ dicat0 丁 Da ぬ b 俺 e, 田 e  pr0poI 廿 on  of  mobiIe  phone  田 bscHb ㏄ s 

has Ⅰ㏄ ched  g6.6%  in  2001.Obviously  れ doe 田 ， tme 打 l 市 atg6.6% 

of 田 ep0pula 廿 on  ㎎ e 田 e  m0b Ⅱ ephone.W Ⅱ 毎 le 珪 imaHng  d け ℡ md   

we  ㌍ ldom  set 山 epotmd 杣 up  to  thislevel.m ㏄ e 騰 Ⅰ e,cons 田 Ⅱ em, 

behaviorto  usem0re 田町 lone  mob Ⅱ ephone  ) ㎡ U  de 伍 ㎡ 比 ly  a 伍 ect 

血 cq ㎎ ntih,ofpoten 廿 d. 

To  Ⅶ d 鍾ま ㎝ d  田 e  r ㏄ son  why  people  in  T ㎡ w ㎝№ ve  血 s 

皿 us ㎡ m0de  0fus ㎞ g  mobile  phone, we  ㎞ ve  t0  泊 cus  0n  士 e 

s 旺 a 匡 gies  ㎝ d  competition  0f  田 e  comp ㎞ es. S 血 ce  田町 e  荻 e  6 

c0mpa ㎡ es  in  T ㎡ w ㎝， each  compa 巧 ， cuts  doWl 士 e  m0nth 吋億 e 

Ⅰ 0  a 血丑 cl  consume Ⅰ s. Besides, 田 ey  design  c8%p 伍糾 s  t0  a 血 act 

consumersl0  have  one  m0re  m0bdephone  numb ㎝・ ForeXample, 

a  customer  c 狐穿 t  a  NOKA  phone  device  俺 Ⅰ 什 ㏄， w 田 ch 

0 打 ginaUy  costs ￥ 14,0 ㏄， by  sign 田 g  a  con 廿 actto  have  one  more 

new  numb 鍾 ・ⅠⅣ hat  he  nee お Ⅰ o  do  is  pay 血 g  田 e  mon 士 l 廿ソ驚 e 

( 鞍 00-700) 驚 Ⅰ 帥 o  ye 打 s.Comp 町 ed  輌ぬ田 e  lowestmonMy  fee 

㎞ Jap ㎝ 鮮 2000), 伍 e  cost 驚 ⅠⅨ e 尽 ㎞ Ta ㎞ m  to  № ve  0ne  more 

m0b Ⅱ e  ph0ne  is  f 荻 less  山 ㎝ l 面 e  c0st  騰で c0ns ℡Ⅱ e Ⅰ s  血 Jap 打 l. 

Pcople  buy  0ne  m0 丁 e  m0b Ⅱ e  phone  n ℡ nb ㏄Ⅵ れ en  Ⅰ 進 e 田 ng  a  ne Ⅵ・ 

device,aIld  伍 m  give  itt0  億 e 廿士 hendsorfaI ⅡⅡ y  who  haven,tg0t 

a  mob 廿 e  phone. T Ⅰ us,mob Ⅱ e  phone  " 平 r ㏄ d  out"  t0  面 0se  vwho 

W0uldn,t ㎡ optamob Ⅱ eph0neby  田 em ㏄ lves. 

me  k ㏄ n  competi 廿 on  ㎞ T ㎡ w 皿 ca Ⅸ ed  伍 e  併五 ce  to  由 0p 

rapi 田 y  荻 ld  hence  cau ㏄ d  由 e  n Ⅲ nb 行 of  subsc Ⅱ b ㎝ to  血 cre 於 e 

rapi ㎝ y.  Judg ㎞ g  仕 om  億 e  ch 荻 lge  of  m 荻 ・ ket  sh 町 e,  even lf 

Chmg-hwa  Telecom  once  monopol ラ ed  山 ue  whole 

teleco 山肌 um Ⅱ cation  m 荻 lket,  as  long  as  o 田 er  companles  ぴ e 

compet 田 ve  enou 國 Ⅱ u ㌍ m  面 Tai Ⅵ 抽 l  町 e  w 廿 Ⅱ ng  to  u ㏄ mobile 

phonesof 伍 osecomp ㎡ es   

5.@ Conclusion 

S ぬ bleness 皿 owS  Ⅲ e  compa ㎡ est0  eXpl0itlong 鍾 /more. 師 

田 e  0neh ㎝ 屯 o Ⅲ y  は血 em 血 orcompa ㎡ esc ㎝ omer ㎏ れ ers ㏄㎡ ce 

而田 loWer  p Ⅱ ces  t0  r ㎡㏄ compe 廿廿 vene ㏄， 山 e  consu 皿 ㏄ S  W Ⅲ 

seIect 伍 e  再 oducts0f 伍 em.As  Iong  養田 e  m 血 orcompa ㎡ escm 

occupy  m0re  mmket  shre, Ⅲ e  m 勺 or  compmy  ㎡Ⅱ de 血 itely 
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