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サービスにおいては、ものづくり以上に「人」の関わりが重要 
「人」の機能のモデルにより、サービス生産性向上を狙う 

経験と勘だけでなく、 
現場から収集する大規模データによる業務フロー計測、予測 
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自分たちの仕事をふりかえって表現し、 
仕事の内容や思いを伝える絵本をつくりましょう。 
 
 
 

作文① 

Zuzie 表現ワークショップ 

テーマ「私たちの看護」 

日時：2012年10月14日(日曜)13:00-16:00 
場所：佐賀大学病院看護管理室 
 
 
主催：看護情報システム委員会 
　（「次世代PDA開発等のためのワークショップ」 
　　　の一環として） 
協力：多摩美術大学、産業技術総合研究所 
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